
 
 

 

ASIGURĂRI 
Subscriere fără limite de risc 

De la cotație la daună, conectat 

Sincronizare Financiară 

 

EMSYS optimizează activitatea de asigurări prin controlul complet al produselor, vânzărilor şi 
daunelor, automatizând fluxurile de la ofertare şi subscriere până la reasigurare, încasare şi 
raportare financiară în timp real. 

 

Avantaje Competitive 

 

Modelare Unitară Produse: 
Viață, Non-Viață, Sănătate 

Permite configurarea completă și granulară a claselor de asigurare (Life, 
Non-Life, Health). Structura ierarhică oferă posibilitatea definirii de produse 
standard corelate direct cu obiecte asigurate și obiecte dependente, 
asamblate în grupuri de risc guvernate de reguli și restricții stricte. 
Configuratorul permite definirea flexibilă a condițiilor și planurilor de 
asigurare, corelarea cu proceduri medicale sau fonduri de investiții, 
stabilirea duratelor minime/maxime de valabilitate și maparea automată a 
fluxurilor de aprobare dedicate. 

 

Arhitectură de Vânzări 
Dinamică 

Suportă structuri complexe de distribuție și vânzare (canale directe, portaluri 
online, brokeri, agenți), administrarea flexibilă a portofoliilor și controlul 
riguros al limitelor de competență pe utilizatori. Include un motor complet 
pentru configurarea pachetelor de comisioane acoperind: comisioane 
standard sau preferențiale, comisioane de colectare/vânzare, directe, 
indirecte sau de recomandare, scheme multi-level (MLM) și comisioane 
reținute direct la sursă. 

 

Procese Operaționale 
Integrate 

Configurează și automatizează fluxurile de business esențiale: cotație, 
ofertă, poliță, încasare, comision, act adițional, daună, plată, reasigurare și 
contabilizare (reconciliere automată 100% tehnic-financiară). Fiecare 
proces este guvernat de reguli de validare și fluxuri de aprobare automate, 
asigurând trecerea lină a datelor între module. 

 

Ofertare Integrată 

Flux digitalizat ce interconectează motorul de calcul EMSYS cu interfețele 
de vânzare. Sistemul procesează instant datele tehnice și profilele de risc 
introduse, validează regulile de subscriere și generează simulări comerciale 
precise, asigurând transmiterea rapidă a ofertelor către clienți și emiterea 
imediată a polițelor. 

 

Control Reasigurare 

Modul automatizat pentru acceptarea/cedarea contractelor de reasigurare. 
Gestionează structuri proporționale (Cotă-Parte, Surplus, Mixt) și non-
proporționale (XS, Stop Loss), calculează și regularizează automat sumele 
cedate/primite, determină rata daunei și ajustează comisioanele prin grile 
Sliding Scale. Generează automat deconturile și emite rapoarte 
configurabile (Risk Profile, Aggregate, CRESTA). 

 

Gestiune Eficientă 
Daune 

Flux digitalizat pentru managementul complet al daunelor de la avizare la 
plată. Sistemul controlează automat valabilitatea poliței și rezervele tehnice 
(RBNS/IBNR). Modulul TPA gestionează electronic dosarele medicale, 
validarea serviciilor în rețelele de clinici partenere, verificarea plafoanelor din 
Table of Benefits și decontările directe cu furnizorii medicali. 



 

Managementul 
Comisioanelor 

Sistem de gestionare a contractelor cu brokerii și a tipurilor de comisioane 
(direct, indirect, recomandare, coordonare). Calculează automat costurile de 
achiziție, comisioanele datorate și DAC, aplicând grile complexe pe produs, 
clase, interval sumă asigurată, durată și tip intermediar. Acoperă fluxul 
complet: aprobare, export în salarizare, management facturi, control plăți și 
reconciliere completă. 

 

Gestiune Inteligentă 
a Încasărilor 

Modul pentru managementul borderourilor de încasare, generarea facturilor 
de prime și plata acestora. Sistemul obligă colectarea primei rate înainte de 
emiterea contractului, gestionează sumele încasate în plus (redistribuire pe 
rate viitoare sau alocare ca venituri) și sumele mici neîncasate. Pentru 
brokeri, controlează soldurile de credit și generează automat borderouri de 
încasare pe perioade. 

 

Sincronizare 
Financiară 

Generarea automată a tranzacțiilor financiare din cele tehnice, respectând 
principiul 100% Tehnic = Contabil și configurarea monografiilor la nivel de 
produs. Procesează automat: prime subscrise brute, anulări, repuneri în 
vigoare, colectări, diferențe de curs, comisioane reținute, plăți daune, 
restituiri, prime cedate și rezerve tehnice (UPR, rezervă matematică, de 
catastrofă, RBNS). 

 

Portal Vânzări 
(SFA) 

Aplicație Web pentru Brokeri și Forța de Vânzări: platformă digitală cu 
interfețe generate dinamic în funcție de produs și configurarea fluxurilor de 
lucru. Permite generarea de cotații instantanee și include șabloane de 
tipărire configurabile. Securitatea și conformitatea sunt asigurate prin 
restricții bazate pe rolul utilizatorului și reguli actuariale stricte pentru 
prevenirea fraudelor. 

 

Asigurări de 
Sănătate 

Modul specializat pentru gestionarea contractelor individuale și colective de 
sănătate. Platforma oferă capacități avansate de configurare a secțiunilor de 
contract, corelarea cu un tabel de beneficii (Table of Benefits) și 
automatizarea procesului de facturare. Include o listă de verificare a 
documentelor obligatorii (Contract Documents Checklist) pentru 
conformitatea fiecărui dosar. 

 

Calculul și Gestiunea 
Rezervelor Tehnice 

Modul dedicat configurării automate a calculului de rezerve: rezerva de 
prime neprestate (UPR), rezerva de catastrofă, rezerva matematică și 
rezerva de daune avizate dar neplătite (RBNS). Asigură raportarea specifică 
și conformitatea actuarială prin emiterea automată a raportului pentru 
rezerva de daune neavizate (IBNR) și a triunghiului de daune (Claims 
Triangle Report). 

 

 


